
D O K U M E N T  Z U M  A U S D R U C K E N

Checkliste vor der Abreise: Das sollten

Sie bei Ihrer Krankenversicherung prüfen

Fünf Prüfblöcke vor dem Umzug ins Ausland: Wirksamkeitsdatum, abgedeckte Länder und

Zonen, Assistance und Rückholung, Familie, nützliche Unterlagen. Haken Sie die Punkte nach

und nach ab und drucken Sie die Seite dann aus oder speichern Sie sie als PDF.

ZIELLAND

BETROFFENE PERSONEN

GEPLANTES ABREISEDATUM

1 Wirksamkeitsdatum

Das geplante Abreisedatum notieren und mit dem im Vertrag genannten

Wirksamkeitsdatum vergleichen.

Prüfen, ab wann Behandlungen übernommen werden: Unterschrift, Zahlung

oder Wirksamkeitsdatum.

Prüfen, ob der aktuelle Schutz bis zur Abreise bestehen bleibt, ohne Lücke zwischen

zwei Verträgen.

Herausfinden, ob es eine Wartezeit gibt, bevor bestimmte Leistungen greifen.

Die Vertragsdauer, die Verlängerungsbedingungen und eine etwaige

Kündigungsfrist prüfen.

Die Bedingungen für Kündigung oder Ruhen der aktuellen Verträge prüfen.

MEINE NOTIZEN



2 Abgedeckte Länder und Zonen

Das geplante Wohnsitzland und die Länder notieren, in denen Aufenthalte vorgesehen sind

(Geschäftsreisen, Urlaub, Besuche im Herkunftsland).

Prüfen, dass das Wohnsitzland in der Zone des Vertrags steht, in den

Versicherungsbedingungen und nicht nur in einer Broschüre.

Prüfen, ob bestimmte Länder ausgeschlossen oder an besondere Bedingungen

geknüpft sind.

Prüfen, was bei einem Länderwechsel während der Vertragslaufzeit vorgesehen ist:

Meldung, Anpassung, möglicher Wegfall des Schutzes.

Die Regeln für vorübergehende Aufenthalte außerhalb der Zone prüfen: Notfälle,

Höchstdauer, Obergrenze.

Prüfen, wie Behandlungen vor Ort bezahlt werden: Vorauszahlung, Direktabrechnung,

Erstattung, akzeptierte Einrichtungen.

MEINE NOTIZEN



3 Assistance und Rückholung

Prüfen, ob der Vertrag eine Assistance enthält, welche Nummer anzurufen ist und zu

welchen Zeiten.

Prüfen, in welchen Fällen eine Rückholung oder ein medizinischer Transport organisiert

werden kann und wer darüber entscheidet.

Prüfen, welche Kosten betroffen sind: medizinischer Transport, Begleitung durch eine

nahestehende Person.

Die Grenzen der Assistance prüfen: Obergrenzen, Ausschlüsse, risikoreiche

Aktivitäten, Ausnahmesituationen.

Die Sprache der Assistance und die Kontaktmöglichkeiten prüfen (Telefon,

Nachrichtendienst, App).

Die Assistance-Nummer und die Vertragsnummer jeder Person an einem auch offline

zugänglichen Ort notieren.

MEINE NOTIZEN



4 Familie: Ehepartner, Kinder, Mutterschaft

Die vom Umzug betroffenen Personen (Ehepartner, Kinder, weitere) mit ihrem

Alter auflisten.

Prüfen, ob Ehepartner und Kinder über denselben Vertrag abgesichert sind und unter

welchen Bedingungen (Altersgrenze, Ausbildung, Wohnsitzland).

Mutterschaft: Prüfen, ob Schwangerschaft, Entbindung und Versorgung des Neugeborenen

abgedeckt sind und ob es eine Wartezeit oder eine Mindestvertragsdauer gibt.

Im Ausland geborenes Kind: Das Vorgehen und die Frist prüfen, um es in den

Vertrag aufzunehmen.

Die für die Familie nützlichen Leistungsbereiche prüfen: Kinderheilkunde, Impfungen,

Zahnbehandlung, Optik.

Prüfen, was sich bei einem Familienereignis ändert: Geburt, Trennung, Ankunft oder

Rückkehr eines Angehörigen.

MEINE NOTIZEN



5 Nützliche Unterlagen

Ausweisdokumente jeder Person (Reisepass, Visum oder Aufenthaltstitel) und

deren Gültigkeitsdauer.

Vertrag, Versicherungsbedingungen, Leistungstabelle und etwaige Nachträge als

digitale Kopie.

Versicherungsbescheinigungen und Versicherungskarten jeder versicherten Person und

deren Zugriff ohne Internetverbindung.

Nachweise über den aktuellen Schutz und die Ansprüche in der

gesetzlichen Krankenversicherung.

Nachweise, die das Aufnahmeland für Visum oder Aufenthaltstitel verlangen kann: Die

geforderte Form bei der zuständigen Behörde prüfen.

Laufende Rezepte, Gesundheits- und Impfpass, zum eigenen Gebrauch aufbewahren: nicht

an eine Anfrage für eine Analyse anhängen.

Gescannte Kopien dieser Unterlagen, getrennt von den Originalen aufbewahrt.

MEINE NOTIZEN

Diese Liste ist eine allgemeine Gedächtnisstütze: Sie ersetzt weder die Versicherungsbedingungen Ihres

Vertrags noch die Einschätzung eines Beraters. Die Bedingungen hängen vom jeweiligen Vertrag ab.


